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Servis Modeli Bankacilig1 Nedir?

Sektoriin uzunca zamandir ihtiyag duydugu bu
diizenleme diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de
bankacilik faaliyetlerinin gelenekselden dijitale
dogru bir gecis yasandigini gostermektedir. Basta
pandemi sebebiyle olmak iizere gelisen diinyada
bankacilik sektoriinde miisterilerin fiziki temasi
minimuma indirdigi goriilmekte olup bu durum
bazi ihtiyac ve zorunluluklar1 da beraberinde
getirmistir. Isbu Yonetmelik, bankacihik sektoriin-
de olusan bu ihtiyag ve zorunluluklara cevap
verecek diizenlemeler ile Dijital Bankacilik ve
Servis Modeli diizenlemistir. (Sayfa 2)

Sozlii Kira Sozlesmesine Dayanarak Tahliye
Davasinda Gorev

Kanun maddesinde yer alan ilamsiz icra; genel
haciz yoluyla takip, kambiyo senetlerine mahsus
haciz yoluyla takip ve kiralanan tasinmazin tahli-
yesi seklinde iige ayrilmaktadir. Kiralanan tasin-
mazlarin tahliyesi i¢in ilamsiz takip yoluna bagvu-
rulmasi da iki durumda miimkiindiir. Bunlar, kira
bedelinin 6denmemesi ve kira siiresinin sona
ermesidir. Birinci durumda, takip sonucu bir para
alacagina kavusmak ve onunla birlikte tahliye s6z
konusu iken, ikinci durumda sadece tahliye soz

konusudur. (Sayfa 9)
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Metaverse ve Beraberinde Getirecegi Hukuki
Sorunlar Hakkinda Degerlendirme

I¢inde bulundugumuz bilim ve iletisim caginda,
artirilmis gerceklik (AR), sanal gergeklik (VR),
yapay zeka (Al) gibi kavramlarin hayatimizda ¢ok
daha fazla yer etmesiyle birlikte; bireylerin birbir-
leriyle olan ikili iletisimi ve toplumsal iletisim
olumlu, olumsuz bazi donigiimler gegirmektedir.
Bu durumun birey ve toplum psikolojisi ve sosyo-
loji bakimindan pek ¢ok sonucu olacagi agiktir.
Boyle bir degisimin beraberinde getirecegi sorun-
larin baginda ise hig siiphesiz ki hukuk sistemleri-
nin yetersizligi gelecektir. (Sayfa 5)

Hollanda Ticaret Mahkemesi [Netherlands
Commercial Court (“NCC”)]

Milletlerarasi1 Ticaret Mahkemelerinin kurulma
fikrinin ¢ikmasinda belli basl birka¢ neden var-
dir. Bunlar; tahkim mahkemeleri gibi yatirimeila-
rin, uyusmazligin ¢oziimii noktasinda giiven
duyacagi, hizli, adil ve ucuz bir yargilama ortami
olusturarak yabanci sermayenin iilkeye girisini
kolaylastirmak boylece yargilama hizmetlerinden
gelir elde edebilmeyi saglamaktir. Yillar igerisin-
de sermaye sahipleri tarafindan ticari uyusmazlik-
larin ¢oziimiinde devlet mahkemelerinin tercih
edilmedigi goriilmiis ve bunun sonucunda uyus-
mazliklarda tahkim yontemi ¢ok daha tercih edilir

hale gelmistir. (Sayfa 11)

Cerez Uygulamalari Hakkinda Rehber Taslag incelemesi
Kisisel Verileri Koruma Kurul’u (“Kurul”) tarafindan, 11 Ocak 2021 tarihinde Cerez Uygulamalar1 Hak-
kinda Rehber Taslagi (“Rehber Taslagi veya Rehber”) yayilandi. Rehber Taslagi kamuoyu ile 30 giin
boyunca paylasilacak olup, Rehber Taslagi’na iligkin goriis ve degerlendirmeler

10/02/2022 tarihine kadar yazi ile Kuruma ve/veya e-posta ile
cerez@kvkk.gov.tr elektronik posta adresine gonderilebilecektir. (Sayfa 13)

Giincel Haberler

Stok¢uluga Karst Caydiriciigin Artiridmasimt Iceren Kanun Teklifi Kabul Edildi! (Sayfa 15

Yargitay'dan Onemli Emeklilikte 'Zorla Hizmet Birlestirme' Karari! (Sayfa 15)

Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Ihract lle Odeme Hizmeti Saglayicilart Hakkinda Yonetmelik Yayimlandi!
(Sayfa 15)


http://www.ozgunlaw.com/en-EN/VCard/burcu-celik--172.html
http://ozgunlaw.com/
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SERViS MODELIi BANKACILIGI NEDIR?

A-GiRiS

Daha Onceden Bankacilik Dizenleme ve
Denetleme Kurumu’nun (“BDDK”) taslagi-
ni yayimladigi, Dijital Bankalarin Faaliyet
Esaslari ile Servis Modeli Bankaciligi Hak-
kinda Yonetmelik, (“Yonetmelik”)
29.12.2021 tarihinde ve 31704 sayih
Resmi Gazete’de yayimlanmis olup
01.01.2022 tarihinde vyurirlige girmis
bulunmaktadir. Sektériin uzunca zaman-
dir ihtiya¢ duydugu bu dizenleme diinya-
da oldugu gibi Tirkiye’de de bankacilik
faaliyetlerinin gelenekselden dijitale dog-
ru bir gegis yasandigini géstermektedir.

Basta pandemi sebebiyle olmak uzere
gelisen dinyada bankacilik sektoriinde
musterilerin fiziki temasi minimuma indir-
digi gorltlmekte olup bu durum bazi ihti-
yag ve zorunluluklari da beraberinde getir-
mistir. isbu Yénetmelik, bankacilik sektd-
rinde olusan bu ihtiyag ve zorunluluklara
cevap verecek dilzenlemeler ile Dijital
Bankacilik ve Servis Modeli diizenlemistir.

Bankacilik sektériinde yeni ve dnemli bir
is modeli olan dijital bankalar Yonetmelik
ile dizenlenmis olup; s6z konusu ydnet-
meligin amaci, elektronik bankacilik hiz-
metleri dagitim kanallari Gzerinden hiz-
met veren subesiz bankalarin faaliyetleri-
nin ve bankacilik hizmetlerinin finansal
teknoloji sirketleri ve diger isletmelere bir
servis modeli olarak sunulabilmesinin
diizenlenmesidir. isbu bilgi notu ile Yénet-
melik’te dlzenlenen dijital bankacilik ve
servis modeli bankaciligindan sadece ser-
vis modeli bankacilig Gzerinde durulacak
olup bu kapsamda servis modeli bankacili-
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ginin ne oldugu ve Yonetmelik ile hangi
hususlar tzerinde diizenleme yapildigina
deginilecektir.

I. SERViS MODELi BANKACILIGI NEDIR?

Yeni nesil bankacilik hizmet sekt6ri olarak
adlandirilan ve bankalarin diger sektorlere
alt yapi sunmak suretiyle kapsamini arttir-
digi servis modeli bankaciligini tanimlama-
dan 6nce Yonetmelikte sikga kullanilan ve
servis modeli bankaciligi hakkinda daha
net bir bilgiye sahip olabilmek igin bazi
kavramlara deginilecek olup servis banka-
cihgr modelinin bu tanimlar gergevesinde
degerlendirilmesi gerekmektedir.

Acik bankacilik: En basit haliyle musterile-
rin bankalarda bulunan 6zel finansal veri-
lerinin mugterilerin izni ile paylasiimasi
anlamina gelen bir modeldir.

Ara yiiz saglayici: Mobil uygulamasi ya da
internet tarayicisi temelli ara
ylz Uzerinden, servis bankasinin sundugu
bankacilik hizmetlerine bankanin agik
bankacilik servisleri yoluyla ulasarak, mus-
terilerinin bankacilik islemlerini gergekles-
tirmesine imkan saglayan sermaye sirketi
seklinde kurulmus isletmeler kastedilmek-
tedir.

Acik bankacilik ve ara yiiz saglayicisinin ne
anlama geldigi belirtildikten sonra servis
modeli bankaciliginin  tanimini  yapmak
gerekirse; servis modeli bankacilig, ara
ylz gelistiricilerin servis bankalarinin sis-
temleriyle dogrudan API’lar ve agik banka-
cilik servisleri araciligiyla baglanti kurarak
miusterileri adina servis bankasi lzerinden

bankacilik islemlerinin gerceklestiriime-
sini sagladigi ve boylelikle ara yiiz gelisti-
ricilerin servis bankalarinin sahip oldugu
bankacilik altyapisini kullanarak piyasaya
yeni Uriin ve hizmetler sunabildigi bir
bankacilik hizmet modelidir.

Servis  Modeli  Bankaciligi  banka
platformlart disinda bankacilik islemi
yaptirilmasina imkan saglanmasi ve
Finansal Kurulus -Banka is birliklerini
karsilikh kazanma modeli ile artirmasi
nedeniyle bankacilik hukuku kapsamin-
da 6nem arz bir yeniliktir. S6z konusu
servis bankaciligi modeli sayesinde ara
yluz gelistiricilerinin, servis bankalarinin
sistemleriyle dogrudan APl'ler ve agik
bankacilik platformlari aracihgiyla bag-
lanti kurabilecegi ve bu servisler sayesin-
de musteriler adina bankacilk islemleri-
ni gerceklestirebilecegi diizenlenmistir.

Finansal kapsayicilik agisindan bir do-
nim noktasi niteligindeki servis modeli
bankaciligi ile finansal kuruluslar farkl
lisanslar ve API’ler ile kendi ekosistemle-
rini olusturarak bankacilik hizmeti ver-
meye baslayacaklardir. Yurt disi global
uygulamalarda; e-ticaret, perakende vb.
sirketleri, bankanin alt yapisini kullana-
rak kendi musterilerine 6deme hizmet-
leri, fon toplama veya musteriyi fonlama
gibi hizmetler sunmak icin bankalardan
servis modeli bankacihigl hizmeti alinma-
si uzun zamandir mevcutta uygulanan
bir model olup Tirkiye’de de bu modelin
uygulanmaya baslanacak olmasi finans
sektort anlaminda hem bankalar hem
de finans kuruluslarinin piyasaya giris
yapmasi agisindan 6nem arz etmektedir.
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Il. SERViIS MODELI BANKACILIGINA iLis-
KiN YAPILAN DUZENLEMELER NELERDIR?

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Ku-
rumu’nun daha 6nceden taslagini yayim-
ladigi Yonetmelik, 29.12.2021 tarihinde
yayimlanarak ilk defa Tirk Hukuk Siste-
minde servis modeli bankaciligi kavramini
kullanmistir. Yapilan diizenleme ile servis
bankasinin yalnizca vyurt iginde yerle-
sik ara yiz saglayicilara ve yalnizca kendi
faaliyet izinleri ¢cergevesinde servis modeli
bankaciligi hizmeti verebilecegi ve banka-
larin ara yiz saglayicisi olamayacagi acikga
dizenlenmistir.

Yonetmelik ile servis bankasinin hizmet
sundugu ara yliz saglayicilarina bazi sinir-
lamalar getirilmistir. Bunlar; gereken izin-
leri almaksizin ticaret unvanlarinda, her
turli belge, ilan ve reklamlarinda veya
kamuoyuna yaptiklari agiklamalarda ban-
ka ya da 6deme kurulusu ve elektronik
para kurulusu gibi 6deme hizmeti saglayi-
cisi adlarini ya da banka veya banka disin-
daki 6deme hizmeti saglayicisi gibi faaliyet
gosterdikleri, banka gibi mevduat ve kati-
lim fonu topladiklari ya da 6deme hizmeti
saglayicisi gibi fon topladiklari izlenimini
uyandiracak s6z ve deyimleri kullanama-
yacaklaridir.

Ayni zamanda ara ylz saglayicinin ara
yuzl Gzerinden servis modeli bankaciligi
yoluyla, musteriye bankacilik hizmetleri-
nin sunulup sunulmamasina servis banka-
sinin karar verecegi belirtilerek ara yiz
saglayicilarinin hizmetleri sinirlandiriima-
ya c¢aligiimistir.

Servis modeli bankacilhiginin gergeklesebil-
mesi i¢in yani servis bankasinin ara
ylz saglayicinin misterisine bankacilik
hizmetleri sunabilmesi igin s6z konusu
musteri ile servis bankasi arasinda nce-
likle s6zlesme iliskisinin kurulmasi gerekti-
gi acikca belirtilmistir.

Ayni zamanda gelisen teknoloji dogrultu-
sunda ihtimal dahilinde olan s6zlesme
iliskisinin elektronik ortamda kurulmasi
hali de ayrica diizenlenmis olup bahsi
gecen soOzlesmenin elektronik ortamda
kurulmasi halinde, sirecin Bankalarca
Kullanilacak Uzaktan Kimlik Tespiti Yon-
temlerine ve Elektronik Ortamda Sozles-
me iliskisinin Kurulmasina iliskin Yénet-
meligi'ne uygun olarak ydritilmesi ve
musteri kimliginin Bankalarca Kullanilacak
Uzaktan Kimlik Tespiti Yontemlerine ve
Elektronik Ortamda Sézlesme iliskisinin
Kurulmasina iliskin Yénetmeligi'ne uygun
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olarak servis bankasi tarafindan tespit
edilmesi zorunlu kilinmistir.

Yine servis bankasi ile misteri arasindaki
sozlesme iliskisi kurulmasi slrecinin ara
ylz saglayicinin mobil uygulamasi ya da
internet  tarayicisi  temelli ara  yU-
zU Uzerinden baglatilip yine bu hizmet
kanallari Gzerinden tamamlanmasi halin-
de ise, ara yliz saglayicinin s6z konusu
hizmet kanallarinin Bankalarin Bilgi Sis-
temleri ve Elektronik Bankacilik Hizmetleri
Hakkinda Yonetmeligi'nde yer verilen
glvenlik kriterlerine uygun olmasi ve gi-
vence saglayacak nitelikte olmasi gerektigi
ozellikle belirtilerek bu husus servis ban-
kasinin sorumluluguna birakilmigtir.

Yonetmelik ile kimlik dogrulama ve islem
glvenligi hususunda 6nemli dizenlemeler
yapilmis olup sorumluluk sadece servis
bankasina yiklenmemistir.

Musterinin servis bankasinin sundugu
hizmetlere erismede kullandigi ara
ylz saglayicinin mobil uygulamasi ya da
internet tarayicisi temelli ara yuzinin
Bankalarin Bilgi Sistemleri ve Elektronik
Bankacilik Hizmetleri Hakkinda Yonetmeli-
gi'nin kimlik dogrulama ve islem giivenligi
yuktumliluklerine uygun olmasini sagla-
mak konusunda ara yiiz saglayici ve servis
bankasi miteselsilen sorumlu kabul edile-
rek tek bir tarafa sorumluluk yiiklenmek-
ten kaginilmistir.

Bu hususta servis bankasinin, bu yikimli-
lUkleri yerine getirmeyen ya da sistemleri
bu yikiamlilikleri yerine getirme konu-
sunda yetersiz olan ara yiiz saglayicilara
servis modeli bankaciligl hizmeti sunmasi
ve bunlardan destek hizmeti almasi yasak-
lanmistir.

Yonetmelik ile ara ylz saglayicisinin Des-
tek Hizmetleri Yonetmeligi kapsaminda
servis bankasina hizmet sunan bir destek
hizmeti kurulusu niteliginde oldugu kabul
edilmistir. Ara ylz saglayicisinin hizmetleri
arasinda servis bankasindan hizmet alma-
sinin yaninda, servis bankasi ile musteri
arasinda sozlesme iliskisinin kurulmasina
aracilik etme olarak agikga belirtilmistir.

Ayni zamanda servis bankasinin ara yiz
saglayicisindan alabilecegi destekler du-
zenlenerek servis bankasinin kredi kart
talebi toplamak suretiyle ara
ylz saglayicidan destek hizmeti almasinin
mimkin oldugu ancak Destek Hizmetleri
Yonetmeliginin 4’Gncli maddesinin yedinci
fikrasindaki sinirlamalarin  uygulanmaya-
cagl belirtilmistir.
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Yonetmelik’te ara yuz saglayicinin servis
bankasina sundugu destek hizmetlerine
iliskin faaliyetlerini yGritmede kullandigi
sistemler ve bunlarin yedeklerinin servis
bankasinin bu kapsamda ara
yuz saglayici ile yapacagi sir niteligindeki
bilgi paylagimlarinin  Sir  Yénetmeligi
uyarinca sir saklama yukumlaliginde
istisna tutulan haller kapsamina alinmis-
tir.

Ara yiiz saglayicinin mobil uygulamasi ya
da internet tarayicisi temelli ara yu-
zU Uzerinden baglatilan islemler ve giri-
len emirler ise, servis bankasinin elekt-
ronik bankacilik hizmetleri dagitim ka-
nallari Uzerinden baslatilan islemler ya
da girilen emirler olarak kabul edilerek
musterinin talep ya da talimati yerine
gececegi agikga belirtilmistir.

Yonetmelik’in finans kuruluslarini ile
servis bankalarini ilgilendiren en énemli
kismi ise, servis bankasinin, bir ara
ylz saglayiclya hizmet verebilmesi igin
aralarindaki hizmet sozlesmesinde bu-
lunmasi gerekenlerdir. Bu kapsamda
Yonetmelik’te ayrintih bir dizenleme
yapilmis olup Yonetmelik uyarinca bahsi
gecen sozlesmede bulunmasi gerekenler
asagida belirtilmistir.

1) Ara yiiz saglayicinin misteri ile arasin-
da kurulacak sozlesmede, ara
yuz saglayicinin faaliyet izni almis bir
banka ya da gerekli faaliyet izinlerini
almamis oldugu durumlarda 6deme
hizmeti saglayicisi veya faaliyet iznine
tabi diger bir finansal kurulus olmadigi-
nin agik¢a vurgulanmasi gerekmektedir.

2) Ara yiz saglayici ile musteri arasinda
kurulacak sozlesmede, bankacilik hiz-
metlerinin servis bankasi tarafindan
sunulduguna, servis bankasi tarafindan
sunulan hizmetlerin neler olduguna ve
servis bankasinin sorumluluklarina, ser-
vis bankasi ile musteri arasinda gecerli
olan sozlesme hikimlerine ve servis
bankasi hizmetlerinin diger kullanim
sartlarina iliskin servis bankasi internet
sayfasi adresine, musterinin servis ban-
kasina talep ve sikayetlerini iletebilmesi
icin servis bankasinca sunulan mdisteri
hizmetlerinin internet sayfasi adresi ile
¢agri merkezi telefon numarasina agikga
yer verilmesi gerekmektedir.
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3) Ara yuz saglayici ile musteri arasindaki
tip s6zlesmenin bir 6rnegi ile servis banka-
si ile musteri arasinda kurulan tip sozles-
menin bir 6rnegine, ara ylz saglayicinin
internet sitesinin ana sayfasinda goriine-
cek sekilde yer verilmesi gerekmektedir.

4) Ara yiz saglayicinin internet sitesinin
ana sayfasinda gorunecek sekilde hizmet
alinan  servis  bankasinin/bankalarinin
logosu ve ismine yer verilmesi gerekmek-
tedir.

5) Servis bankasinin ara yuz saglayici igin
kartli 6deme araci ihra¢ etmesi halinde,
s6z konusu 6deme aracinin lzerinde ban-
ka adi ve logosunun gorinir bir sekilde
yer almasi gerekmektedir.

6) Ara yiz saglayiclya misterinin talebi
dogrultusunda aktarilan sir niteligindeki
verilerin; ara yuz saglayici ile misteri
arasindaki sozlesmenin kurulmasi veya
ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla, islemenin gerekli olmasi, ara
yuz saglayicinin  hukuki yUkimlalGgini
yerine getirebilmesi icin islemenin zorunlu
olmasi ve ara yiz saglayici icin bir hakkin
tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin
islemenin  zorunlu olmasi  durumla-
ri haricinde ara yiz saglayici tarafindan ya
da ara ylz saglayict adina ara
yiz saglayicinin hizmet aldigi servis banka-
si disindaki taraflarca islenmemesi ve
yalnizca bu durumlarin gerektirdigi olgu
ve sire ile sinirl olarak s6z konusu verile-
rin islenmesi gerekmektedir.

7) Ara yuz saglayici ya da ara ylz saglayici
adina ara yliz saglayicinin hizmet aldig
taraflarca sir niteligindeki verilerin islendi-
gi sistem ve veri yedeklerinin yurt icinde
bulundurulmasi gerekmektedir.

8) Servis bankasinin, ara yuz saglayicidan
aldigr  destek  hizmetleri ile ara
yuz saglayiclya sundugu hizmetlerle sinirli
olmak Uzere, musteri sirri niteligindeki
verilerin gizliliginin ve guvenliginin saglan-
masl ile ara ylz saglayicinin hizmet kanal-
lari Gzerinden gergeklestirilecek islemlerin
kimlik dogrulama ve islem glvenli-
gi kriterlerine uygun olmasinin saglanmasi
konusunda  servis  bankasinin  ara
ylz saglayici nezdinde denetim yapabil-
mesine ve ilgili bilgi, belge ve kayitlari
incelemesine imkan saglanmasi gerek-
mektedir.

9) Ara yiz saglayicinin sir niteligindeki
verileri islemede kullandigi bilgi sistemleri
ile hizmet kanallarinin yukamlultkleri
saglamadiginin tespit edilmesi halinde ya
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da ara yiz saglayiciya destek hizmeti ku-
rulusu olarak servis bankasina hizmet
verebilmesine iliskin verilen iznin iptal
edilmesi halinde, silresi sona ermeden
sozlesmenin servis bankasinca derhal
feshedilebilmesine  imkan  saglanmasi
gerekmektedir.

10) Ara ylz saglayici tarafindan, servis
bankasina saglanan hizmetler ile servis
bankasindan alinan hizmetlerin devredile-
memesi zorunlu kilinmistir.

Servis bankasinin bir ara ylz saglayiciya
hizmet verebilmesi igin aralarindaki hiz-
met s6zlesmesinde bulunmasi gerekenler-
den bahsettikten sonra en énemli husus-
lardan biri de bankalarin servis modeli
bankaciligr yoluyla ara ylz saglayicilara
verecekleri hizmetlerin, bankalarin mev-
cut faaliyet izinleri ¢ercevesinde verebile-
cekleri hizmetleri ara ylz saglayicilara
sunabilmeleri icin Bankacilk Dizenleme
ve Denetleme Kuruluna faaliyet genisle-
mesi talebinde bulunmalarina gerek bu-
lunmadigl Yonetmelikte ozellikle belirtilen
hususlar arasinda yer almaktadir.

Yine bankacilik sektdriinde bakimindan
onem arz eden seffaflik ilkesi uyarinca
servis bankasinin, hizmet verdigi tim ara
ylz saglayicilarinin listesi ve hangi banka-
cihk hizmetlerini kullandirdigini gostere-
cek sekilde verdigi hizmetlerin kapsami
hakkinda internet sitesi Uzerinden bilgi
vermekle yukimli kilinmistir. Ayrica ser-
vis bankasi, ara ylz saglayicilar ile imzala-
digi her hizmet sozlesmesinin ve ara
yuz saglayiciya verecegi hizmetlerin kap-
saminda degisiklik 6ngbren her sozlesme
degisikliginin bir 6rnegini imza tarihini
miteakip bir hafta icinde yazili olarak
Kuruma gondermekle yikimla kiinmigtir.

Yonetmelik ile servis bankasinin ara
yuz saglayici ile hizmet s6zlesmesi imzala-
yabilmesi icin, ilgili ara ylz saglayiciya
destek hizmeti kurulusu olarak Bankacilik
Dizenleme ve Denetleme Kurulu tarafin-
dan izin verilmis olma sarti aranmistir.

Bir ara yuz saglayicinin birden fazla servis
bankasi ile galisabilmesi icin ise yapacagi
basvuru lizerine Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurulunun iznine tabi birakil-
mistir. Bankacilik Dizenleme ve Denetle-
me Kurulu tarafindan bu kapsamda verile-
cek izinin, ara ylz saglayicilarinin diger
mevzuattan kaynaklanan yikimlaliklerini
ortadan kaldirmayacagl hususu o6zellikle
belirtilmistir. Yonetmelik ile Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurulu, servis
bankalarinin ara ylz saglayicilara verecegi
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hizmetlere iliskin kullandiracagi acik
bankacilik  servisleri  hakkinda tek-
nik kriterler ile usul ve esaslari belirle-
meye yetkili kilinmistir.

Yonetmelik kapsaminda son ve tiketici
hukuku kapsaminda 6nem arz eden
diger onemli bir dizenleme ise, ara
yuz saglayicinin, gelistirmis oldugu ara
yuz Gzerinden musterilerine ilave olarak
servis bankasinin bankacilik hizmetlerini
de sunmasina imkan tanimasi ve bu
kapsamda varsa servis bankasina ¢dedi-
gi hizmet bedeli karsiliginda, musterile-
rinden talep edecegi her turli Ucret,
masraf, komisyon ve menfaatlerin, bu
hikimlerin dolaniimasi amaciyla kulla-
nildiginin ya da ara yiiz saglayici tarafin-
dan servis bankasina sunulan destek
hizmetlerinin ilgili mevzuat hikimlerine
uygun olmadiginin tespiti halinde, Ban-
kacilik Dizenleme ve Denetleme Kuru-
lu ara yiz saglayiclya vermis oldugu izni
iptal etmekle yetkili kilinmistir.

B-SONUC

Yukarida ayrintih sekilde izah edildigi
lizere, Dijital Bankalarin Faaliyet Esaslari
ile Servis Modeli Bankaciligi Hakkinda
Yonetmelik ile Tirk Hukukuna servis
modeli bankaciligl giris yapmis olup
geleneksel teknolojiden dijitale dogru
bir yonelim ile banka disi kurumlarin
bankalarla is birligi yaparak bankaciligin
tim hizmetlerini verebilecek duruma
gelebilmesi ile finans piyasasinda banka
dist kurumlarinda faaliyet gostermesi
amaglanmigtir. Tim diinyada oldugu gibi
isbu dizenlemelerle dijitale olan yone-
limle birlikte bankacilik hizmetleri 6ze-
linde banka disi kuruluslarin finansal
teknolojiye ¢ok biylk katkida bulunarak
bankalar ile birlikte biiylik inovasyonlara
imza atacaklari agikga anlasiimaktadir.
Sonug olarak; Yonetmelik kapsaminda
yapilan diizenlemeler uyarinca  servis
modeli bankaciligi, finansal kuruluslar ve
bankalar arasindaki ig birliklerini bir
yandan glgclendirmekte diger yandan
piyasaya banka disi kuruluglarin girmesi
ile banka platformlari disinda bankacilik
islemi yaptirilmasina imkan saglanmasi
nedeniyle blylik 6nem tagimaktadir.

Detayl Bilgi igin;
Av. Merve Celik

info@ozgunlaw.com

Kaynakga:
1. Dijital Bankalarin Faaliyet Esaslari ile
Servis Modeli Bankaciligi Hakkinda Yo-
netmelik
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METAVERSE VE BERABERINDE QETiRECE_Gi
HUKUKI SORUNLAR HAKKINDA DEGERLENDIRME

I- GiRiS

Bilim ve teknolojide meydana gelen gelis-
meler; sagliktan egitime, psikolojiden
sosyolojiye, ekonomiden politikaya kadar
pek cok alanda gesitli degisim ve doni-
simleri de beraberinde getirmektedir.

Bu alanlarda meydana gelen degisimler
yeni meslekler ve endistriler meydana
gelirken toplumsal yasam bicimi ve iliski-
ler de degismekte ve devlet bu gelismeler
Uzerinde diizenleyici islev gormektedir. [1]

icinde bulundugumuz bilim ve iletisim
caginda, artirlmis gercgeklik (AR), sanal
gerceklik (VR), yapay zeka (Al) gibi kav-
ramlarin hayatimizda ¢ok daha fazla yer
etmesiyle birlikte; bireylerin birbirleriyle
olan ikili iletisimi ve toplumsal iletisim
olumlu, olumsuz bazi donisiumler gegir-
mektedir.

Bu durumun birey ve toplum psikolojisi ve
sosyoloji bakimindan pek ¢ok sonucu
olacagi agiktir. Boyle bir degisimin berabe-
rinde getirecegi sorunlarin basinda ise hig
siphesiz ki hukuk sistemlerinin yetersizligi
gelecektir.

Son zamanlarda biyik ses getiren Meta-
verse evreninin getirebilecegi hukuki so-
runlari anlayabilmek icin artiriimis gercek-
lik, sanal gerceklik ve Metaverse kavram-
larinin kavramsal bir diizleme yerlestiril-
mesi blylk 6énem tasimaktadir. Calisma-
nin ikinci bélimiinde bu kavramlar kisaca
aciklanmaya c¢ahsilacak, Gglinct bolimde
ise karsilasabilecegimiz hukuki sorunlar ve

bu sorunlara nasil ¢ozim Uretilmesi ge-
rektigiyle ilgili degerlendirme yapilacaktir.

Il- ARTIRILMIS GERGEKLIK, SANAL GER-
CEKLIK VE METAVERSE KAVRAMI

Artirilmis gerceklik ve sanal gergeklik kav-
ramlari teorik olarak ¢ok yeni kavramlar
olmasalar da bu kavramlarin kisilerin ha-
yatinda kendine bir yer bulmasi; sosyalles-
me, iletisim ve eglence bigimlerini degis-
tirmesi 6zellikle son yillarda agik bir sekil-
de gorilmektedir.

2.1- Artinlmis Gergeklik (Augmented
Reality) Kavrami

Artirllmis gergeklik, gercek diinyada var
olan nesne ve mekanlarin, bilgisayar sis-
temleri tarafindan Uretilen icerikler ve
sanal ogeler ile zenginlestirilmesi olarak
tanimlanabilir. Artirllmis gergeklik, gercek
gorintl ve nesneler lizerine ayni zaman-
da sanal nesneler eklenmesini saglayarak
kullanicinin gérdiigu gergekligi zenginlesti-
rerek deneyimlemesini saglamaktadir. [2]

Artirllmis gerceklikte kullanilan araglar,
kullanicilari bulunduklari gergek diinyadan
cekip baska bir diinyaya gotlirmemekte,
aksine bulunduklari fiziki diinyada yasa-
diklari deneyimin gergekligini artirmakta-
dir. Bu ise sanal nesnelerin gercek dinya-
da var olan nesnelerin Uzerine yerlestiril-
mesi yoluyla olmaktadir.

Ornek vermek gerekirse; 1 milyardan fazla
indirmeye sahip, yaraticisi Niantic Labs
olan Pokemon GO, kullanicilara tam anla-

miyla artirllmis gergeklik deneyimi sunan
bir oyundur. Kisiler gercek diinyada
bulunduklari fiziki mekana tamamen
sanal olan birtakim nesnelerin yerlestiril-
mesi ile oyuna dahil edilmektedir.

Artirllmis gergeklik ve sanal gergeklik
teknolojileri oyun sektériinde buyik bir
oneme sahipse de bu teknolojileri yal-
nizca bu sektor ile sinirlamak dogru bir
yaklasim olmayacaktir. Zira bu teknoloji-
ler; egitimden saglga, pazarlamadan
turizme, mimariden sanata her sektori
etkilemekte ve degistirmektedir.

2.2- Sanal Gergeklik (Virtiual Reality)
Kavrami

Sanal gercgeklik, geg¢mise, gilinimuize
veya gelecege ait nesne veya kisilerin
sayisal ortamlarda gosterilmek Uzere
benzetilmesi yani simile edilmesi igin
bilgisayarlar aracihg ile Uretilen goriin-
tller ve sesler dizisi olarak tanimlanabi-
lir. [3]

Bu kavram, bilgisayar sistemleri ile ta-
sarlanan (g boyut teknolojisiyle meyda-
na getirilen sanal ortamlar ifade eden
bir kavramdir. Artirillmis gergeklikten
farklh olarak sanal ortamda kullanicilar,
gercek diinya ile iliskisini kaybetmekte-
dir.

Glinimuzde birtakim sensorler ve giyile-
bilir teknolojiler sayesinde, sanal gergek-
lik araglari kullanilarak yaratilmis sanal
ortamlari, akilli telefon, tablet, masatsti
veya dizustlu bilgisayar gibi araclar ile
deneyimleyebilmektedir.

2.3- Metaverse Kavrami

“Metaverse”, Yunancada sonra anlami-
na gelen “Meta” kelimesi ile ingilizcede
evren anlamina gelen “universe” kelime-
lerinin bir araya gelmesiyle olusmus bir
kavramdir. Metaverse, gercek zamanl
bilgilerle, gercek hayatta sanal nesneler
ile etkilesime gecmeyi saglamaktadir. [4]

Metaverse, kullanicilara sanal gergeklik
ve artirilmis gergeklik teknolojileri kulla-
nilarak tasarlanmis araglar sayesinde
gercek dinyadan kopmaksizin sanal
nesneler ile iletisime gecgebilmelerini ve
avatar, hologram gibi gesitli dijital goru-
nimler ile o diinyada var olabilmelerini
saglamaktadir.
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Metaverse, insanlarin hayal ettigi birgok
seyi fiziki dinyada oldugundan ¢ok daha
kolay  bir  sekilde  yapabilmelerini,
mekansal uzakhgin bir 6nemi olmaksizin
aileleri, arkadaslari ve ¢alisma arkadaslari
ile bir araya gelebilmelerini saglayan bir
diinyanin kapilarini aralayacaktir.

Bu sayilanlar Metaverse dinyasinin sagla-
yacagl imkanlardan sadece birkagi olup,
daha genis cerceveden bakildiginda bu
diinyanin, hayatimizda var olan her alan-
da kokl degisiklikler getirecegi gorilecek-
tir.

Her ne kadar Metaverse kavraminin bile-
senlerinden olan sanal gergeklik ve artiril-
mis gerceklik teknolojilerini halihazirda
deneyimliyor olsak da Metaverse bize ¢ok
daha farkli deneyimler sunacak ve bizler
bu diinyanin bir pargasi haline gelecegiz.

Bu nedenle bu yeni diinyanin getirecegi
sorunlari 6nceden ongorerek cesitli 6n-
lemler almak 6nemi yadsinamaz bir gerek-
liliktir.

Unity, Software, Microsoft, Nvidia gibi
blyik teknoloji sirketleri, Metaverse ev-
reni ile ilgili yaptiklari ve yapacaklari agi-
im ve yatirimlar birbiri ardina duyurur-
ken; ote yandan kullanicilar var olan Me-
taverse evrenlerinde dijital gériunimleri
ile var olmakta, birbirleriyle iletisime geg-
mekte, hatta kullanicilar yedi dakikada bir
sanal siddete ve cinsel tacize maruz kal-
makta, arazi satin almakta ve daha pek
¢ok sosyal ve hukuki iligki igerisinde bulun-
maktadir.

Bugiin bildigimiz internet olan “Web
2.0”in getirdigi yasal problemleri ¢dzmek-
te dahi geride kalan hukuk sistemleri, bu
resme bir de meta veri deposunun eklen-
mesiyle, yasanan ve yasanacak olan koklu
degisimler karsisinda hig stiphesiz ki boca-
layacaktir.

Kisisel verilerin korunmasi, bu verilerin
islenmesinin ve aktarilmasinin hangi sart-
lara tabi olacagl, dijital varliklar Gzerinde
kurulan mulkiyet hakkinin ispati sorunu,
fikri mulkiyet haklarina yapilan saldirilarin
nasil engellenecegi, kisilerin zararh oldugu
iddia edilen sanal eylemleri nedeniyle
hangi durumda yasal yaptirimla karsi kar-
siya kalabilecegi, Metaverse evreninde
hangi fiillerin sug teskil edecegi, bunlarin
hangi kurallar dogrultusunda ve ne sekilde
cezalandirilacagi, 6rnegin dijital varliklarin
¢alinmasi veya kisilerin dolandiriimasi
halinde nasil bir yaptirrm uygulanacagi
hukukgularin ve kanun koyucularin tekno-

HUKUK BULTENI

loji uzmanlarinin destegini alarak tizerinde
calismasi gereken konulardan bazilaridir.

I1l- METVERSE iLE BiRLIKTE KARSILASILA-
BILECEK BAZI HUKUKi SORUNLAR

Metaverse fikri 1990 yillarindan beri belli
cevrelerde konusuluyor olsa da ¢ok yakin
bir zaman 6nce bu evrenin kullanicilari
olma potansiyeli olan insanlarin ilgisini
cekmeyi basarabilmistir.

“Facebook Inc.” Sirketi'nin adini “Meta
Inc.” olarak degistirmesi ve Metaverse ile
ilgili yapilacak olan yatirimlar ile ilgili ka-
muoyuna agciklama yapilmasi bu ilginin
artmasinda buyik rol oynamistir. Diinyaca
Unlt markalarin bu evrende kendilerine
bir yer bulabilmeleri igin tescil basvuru-
sunda bulunmasi, pek ¢ok firmanin sanal
gerceklik gozliikleri ve Metaverse evrenin-
de kullanilacak diger teknolojileri Greten
firmalara yatinrm yapmasi, H&M, Nike,
Adidas gibi herkesce bilinen markalarin
birbiri ardina sanal magazalarini tanitma-
lari ¢ok yakin zamanda yasanmig olan
gelismelerdir.

Blylk bir hizla gelisen bu yeni olusum,
daha simdiden pek g¢ok hak ihlalini ve
magduriyeti de beraberinde getirmistir.

Bu nedenle, hukuki sorumlulugun belir-
lenmesi, kisilerin maddi ve manevi varlik-
larinin korunmasi, kisisel verilerin korun-
masi, fikri mulkiyet haklarinin korunmasi,
cezai sorumlulugun ve sartlarinin belirlen-
mesi, vergilendirme konusunda ongorile-
bilir duzenlemeler yapilmasi, sirketler
arasinda meydana gelecek rekabet ihlalle-
rinin tespiti gibi konularda cevaplanmayi
bekleyen pek ¢ok soru bulunmaktadir.

3.1-Hukuki Sorumlulugun Tespiti

Kullanicilarin tipki gergek diinyada oldugu
gibi kimliklere sahip olacagi, milk edine-
cegi, alisveris yapip sosyallesecegi, birbir-
leriyle iletisim halinde olacagl Metaverse
dlnyasinda karsilasacaklari ihlaller ile ilgili
kime ne sekilde basvurabilecegini bilmele-
ri blylk 6nem arz etmektedir.

Nasil ki gergcek diinyada haklarimizi ve
sinirlarimizi, hangi eylemin hangi kanun
cergevesinde sug teskil ettigini ve cezasi-
nin ne oldugunu, sahip oldugumuz maddi
ve manevi varligimiza ait bir degerin ihlali
halinde bunun nasil giderilebilecegini, mal
varligimizin Gzerinde tasarruf ederken ne
gibi sinirlarla cgevrili oldugumuzu bilmek
glivende hissetmemiz, maddi ve manevi
varligimizi gelistirmemiz igin gerekli ise
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kullanicilar ayni giiven ortamina Meta-
verse’de de sahip olmayi bekleyecekler-
dir.

Gunimizde var olan devletlere ait hu-
kuk sistemlerinin, ylzyillarin getirdigi bir
birikim ile var edildigi géz oniinde bulun-
duruldugunda, son derece deneyimsiz
oldugumuz bilinmezler ile dolu bir ev-
rende bu givenli ortami yaratmanin
kolay olmayacagi agiktir.

Metaverse’de yer alacak aktorlerin bir-
den fazla olacagl goz oninde bulundu-
ruldugunda ise hukuki sorumluluk nok-
tasinda kime veya kimlere basvurulacagi
sorusu daha karmasik bir hale gelmekte-
dir.

Ote vyandan kullanicilarin  Metaverse
evrenleri arasinda gegcis yapip yapama-
yacagl, eger yapabilecekse bunun hangi
kosullara tabi olacagi, bu evrenlerin bir
merkezinin mi olacagl yoksa tipki blok-
zincir teknolojilerinin getirdigi gibi mer-
keziyetsiz bir sistemin s6z konusu olaca-
g1 bu evrenlerin yaraticilari tarafindan
dahi cevaplanmamis sorulardir.

Saglam bir hukuki temel ile yola g¢ikilma-
si i¢in yapilmasi gereken ise, bu alanda
faaliyet gostermek isteyen her aktorin,
devletlerle ve hukukgularla is birligi kur-
masi olacaktir.

3.2- Kisisel Verilerin Korunmasi Boyutu

icinde bulundugumuz bilgi ¢caginda kisi-
sel verilerimiz glin gectikce daha ¢ok
islenmekte ve baska kisi veya kurumlara
aktarilmaktadir. Dijitallesen dlnyada
kisilerin verileri daha kolay toplanarak
islenmekte ve bu veriler “metaveri”
yahut “Ust veri” denilen nitelikler de
gostermektedir.

Verilerin ¢ok daha kolay toplanabildigi,
islenebildigi ve aktarilabildigi bir evren-
de kullanicilarin glivenini kazanmak ve
veri gizliligini korumak igin ise ¢ok daha
etkin koruma o6nlemleri ve ceza meka-
nizmalari tesis edilmesi gerekmektedir.

Kullanicilar igin tasarlanmis deneyim,
tamamiyla profillerine, tercihlerine ve
davraniglarina bagh yogun bir kisiselles-
tirme gerektirecektir.

Bugiin gordigumiiz reklam teknolojileri-
ne benzer sekilde deneyimi kisisellestir-
mek, ¢ogunlukla birden fazla kaynaktan
gelen biyik veri gruplari ve kombinas-
yonlari igerecektir. [5]
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“Meta Inc”nin CEOQ’su Mark Zuckerberg,
28 Ekim 2021 tarihli yazisinda gizlilik ve
glvenligin ilk ginden itibaren Metaver-
se’ye yerlestirilmesi gerektigini, bunun
yalnizca kripto para ve NFT projelerini
desteklemek gibi teknik ¢alismalara gerek-
sinim duymadigini ayni zamanda yeni
denetim bigcimlerinin de gerekecegini
belirtmistir. [6]

Gelirlerinin yaklasik %95’ini kullanicilarin
kisisel verilerini islemek ve bunlari aktar-
mak yolu ile elde eden ve yakin zamanda
553 milyondan fazla kullanicinin verileri-
nin bilgisayar korsanligi ile ilgili bir
platformda yayinlanmasi nedeniyle adeta
bir skandala imza atan sirkete, kisisel veri-
lerin korunmasi bakimindan ne kadar
glvenilebilecegi ise Metaverse kullanicila-
rinin takdirinde olacaktir.

Metaverse adi altinda birden fazla sanal
evren olacagini ve bu sektérdeki aktorle-
rin simdiden cesitlilik gosterdigini belirt-
mistik.

Bu ¢okluk, kullanicilarin her evrende ayni
gorinim ve oOzelliklere sahip bir dijital
temsil ile mi yoksa her bir evrende farkh
farkl dijital temsillerle mi var olacagi so-
rusunu akillara getirecektir.

Boyle bir durumda veri giivenligi ve gizlili-
ginin nasil saglanacagi, her evrende farkh
dizenlemelerin ve dijital kimliklerin var
olmasi ihtimalinde korumanin hangi di-
zenleme gozetilerek saglanacagi aydinla-
tilmaya muhtag sorulardir.

3.3. Fikri Miilkiyet Haklarinin Korunmasi
Boyutu

Artirllmis gergeklik uygulamalarinin ger-
¢cek goruntl ve nesneler Uzerine sanal
nesneler eklenmesini saglayarak kullanici-
nin gordugu gercekligi zenginlestirerek
deneyimlemesini sagladigini belirtmistik.

Artirilmis gergeklik uygulamalarinin sahip
oldugu bu teknoloji, hukuki korumadan
yararlanan gorsel sanat, metin ve mizigin
yeniden Uretilmesi ve degistirilmesi igin
bariz bir potansiyel yaratmaktadir.

Ornegin bir film posteri (izerinde sanal
nesneler eklemek suretiyle degisiklik ya-
pan bir uygulamanin hak ihlaline neden
olmasi s6z konusu olabilir.

Diger taraftan ise gercekte posterde hicbir
seyin degismedigi gerekgesiyle herhangi
bir hak ihlali olmayacagi sonucuna da
ulasilabilir ancak bu sonuca ulasabilmek
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icin orijinal posterin ne kadarinin uygula-
ma icinde yeniden Uretildigi ve nihai sonu-
cun sabitlenip sabitlenmedigi gibi hususla-
rin da goz onlinde bulundurularak karar
verilmesi gerekmektedir. [7]

Heyecan verici manzaralar veya fantastik
ortamlar, gorlinimler ve sanal giysiler
iceren tasarlanmis alanlar, bu o0gelerin
satin alinmasi ve bunlarin tamamen kod-
lanmis bir ortamda ¢ok daha kolay kopya-
lanmasi nedeniyle hukuki korumanin éne-
mi son derece 6nemli olacaktir.

Marka ve tasarim gibi fikri hak sahipliginin
getirdigi haklari  kullanmak, bu haklar
Uizerinde tasarrufta bulunmak ve hak ihlali
oldugunda koruma talep etmek bu hak
sahiplerinin  bulunduklar fiziksel vyargi
alaninin yasalarina dayanmaktadir.

Marka ve tasarim hakkina saldirinin fizik-
sel lojistigin bulunmadigi, giimrik ve sinir-
larin olmadigi sanal bir ortamda meydana
gelmesi durumunda yargi yetkisi ve yapti-
rimin kim tarafindan ne sekilde uygulana-
cagl sorulari glindeme gelecektir.

Telif hakkiyla korunan eserlerin lglnci
sahislar tarafindan paylasim ve dagitim
kosullarini igeren sozlesmelerin gbzden
gecirilmesi, bu eserlerin istenmeyen dagi-
timina karsi musteriler ile yapilan sozles-
melerin koruma altina alinmasi, kisilerin
telif hakki ile korunan aktif varliklarinin
herhangi bir ihlal meydana gelmeden
Metaverse yazihmina derhal kaydedilme-
sinin saglanmasi, eserlerin izinsiz dagitimi-
na karsi Metaverse’ye uyumlu teknolojile-
rin gelistirilmesi gibi alinmasi gereken pek
¢ok 6nlem ve olusturulmasi gereken koru-
ma mekanizmalari bulunmaktadir.

Bunlarin gergeklestirilebilmesi igin ise;
tim insanhg heyecanlandiran ve farkli
deneyimlere sirikleyen Metaverse
platformlarina ayni zamanda hukuki pen-
cereden bakmay! bir an igin dahi birakma-
mak gerekmektedir.

3.4- Ceza Hukuku Boyutu

Kuskusuz ki bireylerin herhangi bir olusum
icerisinde yer alabilmesi igin, varliginin ve
sahip oldugu haklarinin  korunduguna,
ihlale karsi caydirici dizenlemelerin bu-
lunmasina haklarinin ihlal edilmesi halin-
de bunun bir yaptirimi olacagina karsi bir
inanca sahip olmasi gerekmektedir.

Birgok belirsizligi de beraberinde getiren
Metaverse’de kullanicilarin; dolandiricilik,
sahtecilik, hirsizlik, cinsel taciz gibi suglara

SAYI 51

maruz kalmasi halinde bu fiilleri isleyen
kisilerin nasil tespit edilecegi, tespit
edildiginde hangi tlkenin dizenlemeleri-
ne ve hangi kanuna gore cezalandirilaca-
g1, uygulanacak normlarin fiziki diinyada
var olan kanunlar ile mi belirlenecegi,
yoksa bu sanal platformlarin kendi i¢
dinamiklerine gore yeni dizenlemelerin
mi var edilecegi, cezai yaptirimin fiziki
diinyada oldugu gibi mi sekillenecegi
yoksa daha farkli yaptinm turlerinin mi
var olacagi gibi sorular ve daha fazlasi
cevaplandirilmayi bekleyecektir.

Hayatimizda oldukga genis bir yeri olan
sosyal medyadan da tecribe ettigimiz
lizere; sanal diinya igerisinde dijital sid-
deti de barindirmaktadir.

Metaverse’de karsilastiklarimiz ve karsi-
lasacaklarimiz ise sosyal medyada dene-
yimledigimiz siddetin daha sarsici ve
daha fazlasi olacak gibi goriintyor.

Ozellikle ceza hukukunu ilgilendiren
konular bakimindan var olan belirsizlik
insan haklari ve ceza hukukunun temel
ilkeleri bakimindan tehlike teskil etmek-
tedir. Zira; kisilerin hangi fiilleri gergek-
lestiginde ne tlr bir yaptinmla karsi
karsiya kalacagini bilmesi, ceza hukuku-
nun temel ilkelerinden olan belirlilik
ilkesi ile dogrudan ilgilidir.

Hakkinda herhangi bir diizenleme yapil-
mayan bir fiilin, bir kullanici tarafindan
baska bir kullaniciya karsi gergeklestiril-
mesi ve platforma yapilan sikayet sonu-
cunda, bu fiili gergeklestirilen kisinin
onceden bilgilendirilmedigi bir yaptirnm
ile karsilagmasi hakkaniyete uygun ol-
mayacaktir. Ote yandan, diger kullanici
bakimindan haksizlik teskil eden fiilin
herhangi bir yaptirmla karsilasmamasi,
adeta bu haksizhg gerceklestirilen kisi-
nin o6dillendiriimesi de kabul edilebilir
olmayacaktir.

Dolayisiyla; Metaverse’de bu tir ¢ikmaz-
larla ylizlesmek istemeyen aktorlerin bir
an oOnce gerekli hukuki dizenlemeleri
hayata gecirmesi ve kullanicilari bu dog-
rultuda bilgilendirmesi, bundan sonra
var olacak platformlarin ise bu gibi ihti-
malleri degerlendirerek saglam bir te-
melle yola ¢ikmasi gerekmektedir.
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3.5- Miilkiyet Hakki Boyutu

Metaverse, gercek diinyanin fizikselligini
ortadan kaldirarak, mulkiyet kavrami da
dahil olmak lizere toplumda uzun yillar-
dan beri var olan hukuki kavramlari ve
tanimlamalari anlamsiz kilmaktadir.

Glnku bu diinyada bir seye “sahip olmak”
gercek diinyada bildigimiz manada sahip-
likten ¢ok daha farkl anlamlar igermekte-
dir. Bizim ahsik oldugumuz anlamda mdl-
kiyet hakki kisilere ¢ok genis bir tasarruf
yetkisi tanimaktadir.

Metaverse evreninde de bu genis tasarruf
imkaninin saglanip saglanamayacagi, kisi-
lerin egyalar ve nesneler tzerindeki mlki-
yetini ne sekilde ispat edecegi, bunlarin
devrinin hangi kosullara bagli olacagi gibi
pek ¢ok sorun cevaplanmayi beklemekte-
dir.

Metaverse hayatimiza yeni dahil olmussa
da kisilerin Metaverse platformlarina
gosterdikleri ilgi oldukca buyiktir. Ozel-
likle arazi satin almak konusunda kisiler
ciddi bir talep gostermistir.

Oyle ki Metaverse evreninde istanbul’un
en gozde yerlerinde bulunan pek ¢ok sa-
nal arazi coktan satin alinmistir. Ote yan-
dan Kanada merkezli bir yatirim sirketi ise
Decentraland adh bir platformda sanal
evrenden 2,5 milyon dolar 6deyerek arsa
satin almigtir.

Goraldagu Uzere; kullanicilar daha once
deneyimlemedikleri ve hukuki glivencenin
zayif oldugu alanlarda oldukg¢a cesur dav-
ranabilmektedir.

Bu agidan bakildiginda, Metaverse ve
buna benzeyen platformlarda yapilacak
hukuki dizenlemelerin hizli olmasi, ayrica
bir 6neme sahiptir.

Aksi takdirde insanlar pek ¢ok ihlalle karsi-
lasacak, giderilmesi glic magduriyetler
ortaya ¢lkacak ve bulaniklklarla, ¢arpiklk-
larla dolu bir gelecek bizi bekleyecektir.

IV- SONUC

insanlik tarihi boyunca bilim ve teknoloji-
de yasanan gelismeler; egitim, saglik,
psikoloji, sosyoloji, ekonomi, politika,
hukuk gibi pek ¢ok alanda degisim ve
dontsiim beraberinde getirmistir.

Hukuk ise genellikle yasanan bu gelisme-
leri geriden takip etmekte ve ¢ogu zaman

HUKUK BULTENI

cesitli ihlaller ve hukuka aykiriliklar ortaya
¢iktiktan sonra devreye girmektedir.

Buglin bildigimiz internet olan “Web
2.0”in getirdigi yasal problemleri ¢ozmek-
te dahi geride kalan hukuk sistemleri,
Metaverse kavraminin hayatimiza girme-
siyle birlikte; cevaplanmayi bekleyen pek
¢ok soruyla ve netlestiriimesi gereken
birgok belirsizlikle karsi karsiya kalacaktir.

Kisilerin veri guvenliginin saglanmasi,
sahip olduklari fikri haklarin korunmasi,
mulkiyet haklarinin sinirlarinin  belirlen-
mesi ve korunmasi, sug teskil edecek hu-
suslarin belirlenmesi, ihlallerin 6nlenmesi,
ihlaller sonucunda hukuki olarak kimin
hangi sartlar ile sorumlu olacaginin tespiti,
Metaverse’de meydana gelen uyusmazlik-
lara hangi hukuk kurallarinin uygulanaca-
ginin belirlenmesi gibi pek ¢ok konuda,
Metaverse’nin  kendi dinamikleri g6z
oniinde bulundurularak etkin diizenleme-
ler yapilmasi gerekmektedir. Bu ise; sir-
ketlerin, devletlerin, bilim c¢evrelerinin ve
hukukgularin is birligi ile mimkin olacak-
tir.

Detayli Bilgi igin;
Stj. Av. Gilsah Isik
info@ozgunlaw.com

Kaynakga:

1. Dorothy Nelkin, Bilim Nasil Satilir?,
1994

2. D.W.F. Van Krevelen, R. Poelman, A
Survey of Augmented Reality Technolo-
gies, Applications and Limitations, Inter-
national Journal of Virtual Reality, 2010

3. Akaslan, D., Ernst, F. B., Sarusik, G., &
Erdogan, S. (2018). Sanal Gergeklik Uygu-
lamalari igin Arastirma ve Egitim Olanakla-
ri. Electronic Turkish Studies, 13(21).

4. Reed Smith, Reed Smith Guide to the
Metaverse, 2021

5. Reed Smith, Reed Smith Guide to the
Metaverse, 2021

6. Mark Zuckerberg, Founder’s Letter,
2021

7. Wassom, Brian D., IP In An Augmented
Reality, American Bar Association, 2014
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SOZLU KiRA SOZLESMESINE DAYANARAK

Gorev, bir davaya o yerdeki hukuk mahke-
melerinden hangisi tarafindan bakilacagi-
nin belirlenmesi olarak tanimlanabilir.
Mahkemelerin gorevi, ancak kanunla du-
zenlenir. Goreve iligkin kurallar kamu
dizenindendir. Kamu dizeni kavrami,
mahkemeler tarafindan yargilamanin her
evresinde re’sen dikkate alinmaktadir.

Hukuk Muhakemeleri Kanunu m.4’te Sulh
Hukuk Mahkemeleri’nin gorevleri dizen-
lenmistir. Buna gore;

“MADDE 4- (1) Sulh hukuk mahkemeleri,
dava konusunun deder veya tutarina ba-
kilmaksizin;

a) Kiralanan tasinmazlarin, 9/6/1932 ta-
rihli ve 2004 sayili Icra ve iflas Kanununa
goére ilamsiz icra yoluyla tahliyesine iliskin
hiikiimler ayrik olmak (zere, kira iliskisin-
den dogan alacak davalari da déhil olmak
tizere tiim uyusmazliklari konu alan dava-
lar ile bu davalara karsi agilan davalari,”

gordurler.

seklinde dizenlenmistir. ilgili maddeye
gore kira iliskisinden dogan uyusmazliklar-
da Sulh Hukuk Mahkemeleri gorevlidir.

Ancak ilgili maddede, kiralanan tasinmaz-
larin 1iK’ya gére ilamsiz icra yoluyla tahli-
yesine iliskin hiktUmler, Sulh Hukuk Mah-
kemeleri’nin gorev alani disinda tutulmus-
tur.

Kanun maddesinde yer alan ilamsiz icra;
genel haciz yoluyla takip, kambiyo senet-
lerine mahsus haciz yoluyla takip ve kira-
lanan tasinmazin tahliyesi seklinde dge
ayrilmaktadir.  Kiralanan tasinmazlarin
tahliyesi icin ilamsiz takip yoluna bagvu-
rulmasi da iki durumda mumkuindur.

Bunlar, kira bedelinin 6denmemesi ve kira
sliresinin sona ermesidir. Birinci durumda,
takip sonucu bir para alacagina kavusmak
ve onunla birlikte tahliye s6z konusu iken,
ikinci durumda sadece tahliye s6z konusu-
dur. Her iki tahliye icin de taraflar arasin-
da yazili ya da sozli bir kira sézlesmesinin
varligi asildir.

Ancak, bedelin 6denmemesi sebebiyle
tahliyede yazili kira so6zlesmesi aranmaz-
ken, digerinde yazili kira sozlesmesinin
varligi gerekir. Kira sozlesmesi disinda,
tahliye genel hiikiimlere gore talep edil-

TAHLIYE DAVASINDA GOREV

melidir. Bilindigi Uzere genel haciz yoluyla
takip, temel 6 asamadan olusur. Bunlar
siraslyla;

1. Takip talebi

2. Odeme emrinin diizenlenip gén-
derilmesi

3. Takibin kesinlesmesi (itiraz edil-

meyerek ya da itiraz halinde itiraz
hikimden distralerek)

4. Haciz

5. Satig

6. Paralarin 6denmesi
(gerceklesmezse aciz vesikasi ve-
rilmesi)

Takip talebini alan icra dairesi, takip tale-
bine uygun bir 6deme emri dizenleyerek
borgluya gonderir. Borglunun, kendisine
gonderilen 6deme emrine karsi sliresinde
ve usuliine uygun olarak itiraz etmesi
halinde takip kendiliginden durur.

itiraz Uzerine duran takibe, itiraz hikiim-
den disurulinceye kadar devam edile-
mez. itiraz Gizerine alacakli, itirazin kaldiril-
masl veya itirazin iptali yoluna basvurma-
ldir. itirazin kaldirilmasi yolu, itirazin iptali
davasina gore daha basit ve kisa bir yol-
dur.

Bu avantajlarina ragmen, icra mahkeme-
sinde itirazin kaldirilmasi prosediriinde
sinirh bir inceleme s6z konusudur, alacakl
ve borglu ispat faaliyetini kural olarak
sadece belli belgelerle yerine getirebilir.

Bu belgeler iiKk m.68’de acik¢a diizenlen-
mistir. itirazin kaldirlmasinda alacakls,
itirazin kendisine tebliginden itibaren alti

ay icinde, icra mahkemesinden isteyebi-
lir; istemezse bir daha bu alacak igin
ilamsiz takipte bulunamaz. itirazin ipta-
linde ise elinde iiK. 68-68/b maddeleri
anlaminda belge olmayan alacakli, borg-
lunun itirazint  hikimden distrmek
istiyorsa davayi, itirazin tebligi tarihin-
den itibaren bir yil iginde agmalidir. Bu
davada yetkili ve gorevli mahkeme, ge-
nel hilkkiimlere gore tespit edilir.

Yukarida da bahsedildigi lzere itirazin
kaldiriimasi talebi igin, alacaklinin elinde
kanunda agikga diizenlenmis olan belge-
ler yer almaktadir. Elinde bu belgeleri
bulunduran alacakli, itirazin iptaline
gbre daha basit ve kisa yol olan itirazin
kaldirilmasi yolunu tercih etmektedir.

Yazili kira sozlesmesinin Kanun’da di-
zenlenmis olan belgelerden sayilip sayil-
mayacagl c¢okga tartismaya yol agmis,
bircok davaya ve uyusmazhga konu ol-
mustur. Yargitay’'in bu konudaki kararla-
ri su sekildedir:

Hukuk Genel Kurulu 22.06.2016 Tarihli
2014/1170 E. — 2016/840 K. Sayili Kara-
r:

“Hukuk Genel Kurulu éniine gelen uyus-
mazlik; kiralayan ile kiraci arasinda adi
yazili sekilde yapilan kira sézlesmesinin
{iK.’nin 68. ve 269/c maddesinde diizen-
lenen belgelerden olup olmadigi, varila-
cak sonuca gére icra hukuk mahkeme-
sinde itirazin kaldiriimasina iliskin dava
acilip agilamayacagi noktasinda toplan-
maktadir.
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Takibe konu kira sézlesmesine dava-
Ii/borglular karsi ¢ikmadigindan alacakli-
nin takibi, fcra ve Iflas Kanunu’nun 68/1.
Maddesi anlaminda “imzasi ikrar edilen ve
borg ikrarini iceren bir belgeye” dayan-
maktadir.

itirazin kaldirimasina karar verilmesi ge-
rekirken, agiklanan hususlar géz ardi edi-
lerek, salt icra mahkemesinin dar yetkili
oldugundan bahisle ve kanuna yanls an-
lam vermek suretiyle talebin reddine karar
verilmesi dogru degildir.”

Yargitay’in ilgili kararinda da goéruldigi
Uzere, yazili kira sozlesmesine borglunun
karsi ctkmamasi halinde ilgili sézlesme, 1iK
m.68 anlaminda belge olarak kabul edil-
mekte ve itirazin kaldirilmasi yoluna konu
olmaktadir.

Nitekim "Yargitay, kira sézlesmesi noter-
likge diizenlenmemis veya noterden onayli
bulunmamis dahi olsa, taraflar arasinda
kira sézlesmesinin varhginin -taraflarin
6zel durumlari geregi- tartisilamayacak
derecede belirgin oldugu durumlarda da
icra mahkemesinin “itirazin kaldirilmasina
ve tahliyeye” karar verebilecegini ictihat
etmistir."

(Kuru, B., a. g. e, C.2, s. 1893; Kuru, B., El
Kitabi, s. 715; Uyar, T., icra Hukukunda
Tahliye, 2. Basl, s. 370.)

Taraflar arasinda so6zli kira sozlesmesi
diizenlenmis olmasi halinde, alacaklinin
bu s6zlesmeye dayanmasi, borglu tarafin
ise sozlesmeye ve borca itiraz etmesi ha-
linde, alacakh tarafin elinde herhangi bir
yazili belge bulunmayacagindan, itirazin
hiukimden dusirilmesi ve tahliye davala-
rinin hangi mahkemede ne sekilde gorile-
cegi de cokga uyusmazhga konu olmustur.

Bu tlr uyusmazliklar icra mahkemelerinde
ve sulh hukuk mahkemelerinde acilimis
olup, iki mahkeme tarafindan da gorevsiz-
lik karart ile karsilasmustir.

Uyusmazligin bir tirlt ¢6ziime kavusama-
masi sonucunda Yargitay’in bu yondeki
kararlari su sekildedir:

Yargitay 20. Hukuk Dairesi 10.09.2018
Tarihli 2018/3813 E. — 2018/5487 K. Sayil
Karari:

“Taraflar arasindaki davada...... icra ve
...... Sulh Hukuk Mahkemelerince ayri ayri
gorevsizlik karari verilmesi nedeni ile yargi

HUKUK BULTENI

yerinin belli edilmesi icin génderilen dosya
icindeki tim belgeler incelendi geregi
diistindldii:

KARAR

Dava, kira sézlesmesine dayali alacak ve
tahliye istemine iliskindir.

Sulh Hukuk Mahkemesince, 6100 sayili
HMK'nin 316 ve 382. maddelerinde basit
yargi usdliine tabi dava ve isler ile ¢ekis-
mesiz yargi isleri sayilmis olup, gérevli ve
yetkili mahkemenin ...... icra Mahkemesi
oldugu gerekgesiyle gérevsizlik karari
verilmistir.

icra  Mahkemesi ise uyusmazligin kira
s6zlesmesine dayali alacagina ve tahliyeye
iliskin oldugu gerekgesiyle gérevsizlik ka-
rari vermistir.

Dava dilekgesinde davaci davayi sézlii kira
s6zlesmesine dayandirarak G6denmeyen
kira bedellerinin tahsili ve tahliye istemiyle
davayr agmis oldugu belirttigi gibi davanin
asil kaynaginin kira sézlesmesi oldugunun
iddia edilmesi karsisinda, davali ile arala-
rinda kira iliskisi bulundugunu ispat et-
mekle ylikiimli olup, bu durumda kira
iliskisinden kaynaklandigi anlasilan uyus-
mazhigin sulh hukuk mahkemesince gori-
liip sonuglandirilmasi gerekmektedir.

SONUC

Yukarida agiklanan nedenlerle; 6100 sayili
HMK'nin 21 ve 22. maddeleri geredince;
...... Sulh Hukuk Mahkemesinin YARGI YERI
OLARAK  BELIRLENMESINE 10/09/2018
tarihinde oy birligiyle karar verildi.”

SAYI 51

Sonug olarak;

Kira sozlesmesinin sozlii olarak diizen-
lendigi durumlarda borglunun sézlesme-
ye ve borca itiraz etmesi sonucunda,
davanin esasina iliskin gérevli mahkeme-
lerin Sulh Hukuk Mahkemeleri oldugu
acikca ortadadir.

Zira icra mahkemeleri sinirli inceleme
yaptigindan dolayi taraflar arasinda kira
akdinin bulunup bulunmadigini inceleye-
mez.

Ayrica belirtelim ki; alacakh “takip tale-
bi”nde sozli kira sézlesmesine dayan-
migsa, borglu-kiracinin bu kira sdzlesme-
sine itiraz etmis olmasi halinde, alacakh-
kiralayan, icra mahkemesine basvurup
“itirazin kaldirilmasini ve tahliyeye karar
verilmesini” isteyemez.

Bu durumda, alacakh-kiralayanin sulh
hukuk mahkemesine basvurup “kira
alacaginin 6denmesi ve temerrit nede-
niyle tahliye karari verilmesini” istemesi
gerekir.

Alacaklinin “yazili ve noterden onayh”
bir kira s6zlesmesi veremedigi hallerde,
alacakh ancak sulh hukuk mahkemesin-
de “kira bedelinin 6denmesi ve tahliye
davas!” acabilir.

Bu takdirde de borgluya itiraz lzerine
duran takipte gonderilmis olan “ihtarli
o6deme emri” agilan bu davalar bakimin-
dan BK m. 260 ve 288 6ngorilen “ihtar”
yerine geger (m. 269b/1V).

Boylece oncelikle sozli kira s6zlesmesi-
nin varligi konusu Sulh Hukuk Mahke-
meleri’nde sonuca baglanmali, sonrasin-
da esasa iliskin kararlar verilmelidir.

Detayh Bilgi igin;
Stj. Av. Mehmet Cagri Tellig6zoglu
info@ozgunlaw.com

Kaynakga:

1. icra iflas Hukuku Temel Bilgiler 15.
Basi — Hakan Pekcanitez, Oguz Atalay,
Muhammet Ozekes

Kararlar:

- Hukuk Genel Kurulu 22.06.2016 Tarihli
2014/1170 E. — 2016/840 K. Sayil Karari

- Yargitay 20. Hukuk Dairesi 10.09.2018
Tarihli 2018/3813 E. — 2018/5487 K.
Sayili Karari
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HOLLANDA TICARET MAHKEMESI
[NETHERLANDS COMMERCIAL COURT (“NCC”)]

\

NCC

1. Giris: Milletlerarasi Ticaret Mahkeme-
leri ve Tahkim

Milletlerarasi  Ticaret Mahkemelerinin
kurulma fikrinin ¢ikmasinda belli basl
birka¢ neden vardir.

Bunlar; tahkim mahkemeleri gibi yatirnm-
cilarin, uyusmazhgin ¢6zimiu noktasinda
glven duyacagi, hizli, adil ve ucuz bir yar-
gilama ortami olusturarak yabanci serma-
yenin Ulkeye girisini kolaylastirmak boyle-
ce yargillama hizmetlerinden gelir elde
edebilmeyi saglamaktir.

Yillar icerisinde sermaye sahipleri tarafin-
dan ticarf uyusmazhklarin ¢6zimiinde
devlet mahkemelerinin tercih edilmedigi
gorilmis ve bunun sonucunda uyusmaz-
liklarda tahkim yontemi ¢ok daha tercih
edilir hale gelmistir.

Milletlerarasi  ticaret mahkemelerinin
kurulmaya baslanmasindaki amag ise
tahkimin olumlu yanlari ile devlet mahke-
melerinin olumlu yanlarini birlestirip ya-
vas ve kullanigh olmayan devlet mahke-
meleri yontemine bir yenilik getirerek
uluslararasi ticari uyusmazliklarda tacirler
arasinda yeniden devlet mahkemelerini
tercih sebebi haline getirmektir.

Bu amagla kurulan Hollanda Ticaret Mah-
kemesi ise 1 Ocak 2019’da kapilarini ilgile-
rine acti. Yaraticilarinin amaci 06zellikle
onemli diizeyde karmasiklik iceren ulusla-
rarasi ticari davalarda ingilizce hikiim
verebilecek bir mahkeme saglayabilmekti.

g,

Amsterdam/Hollanda merkezli olan Hol-
landa Ticaret Mahkemesi (NCC), Amster-
dam yerel mahkemesinin ve Amsterdam
Temyiz Mahkemesinin uzmanlasmis bir
dairesidir.

Bir konu vyalnizca asagidaki durumlari
iceriyorsa NCC'ye tasinabilir; Amsterdam
Yerel Mahkemesi veya Amsterdam Temyiz
Mahkemesinin yargi yetkisine sahip olma-
si, taraflarin, yargilamanin NCC nezdinde
ingilizce olacagini yazili olarak agikca ka-
bul etmesi, hukuki veya ticari bir konu
iceriyorsa bir mahkemenin munhasir yet-
kisine tabi olmamasi ve uluslararasi bir
anlagsmazhg ilgilendirmesi.

NCC'den bir karar otomatik olarak Briksel
| TUzUgU uyarinca tiim AB Uye Devletlerin-
de uygulanabilir, ancak gegerli uluslararasi
sozlesmelere veya yerel tanima ve uygula-
ma kurallarina bagli olarak AB disinda da
uygulanabilir olabilir.

2. Mahkemenin Yapisi ve isleyisi

Hollanda Ticaret Mahkemesi'nin (NCC), ilk
derece yargilamasinin yapildigi NCC Bolge
Mahkemesi ve istinaf yargilamasinin yapil-
digi NCC istinaf Mahkemesi seklinde iki
dairesi mevcuttur.

NCC Bolge Mahkemesi, Amsterdam Bolge
Mahkemesi’nin, NCC istinaf Mahkemesi
ise Amsterdam Istinaf Mahkemesi'nin 6zel
bir dairesini (milletlerarasi ticaret dairesi)
teskil etmektedir. Bu iki daire de 6zellikle
karmasik yapidaki uluslararasi ticari uyus-

Netherlands
Commercial Court

mazliklar agisindan ihtisas mahkemeleri
olarak islev gorrler.

3. Bagvuru Kosullar

Oncelikle uyusmazhigin bir “uluslararasi
ticari dava” niteligine haiz olmasi gerek-
mektedir.

Bu sebeple asagidaki sartlari saghyor
olmasi NCC kurallari uyarinca 6nem
tasimaktadir.

Buna goére bir uyusmazhgin NCC Bolge
Mahkemesi’'nde gorilebilmesi igin; hu-
kuki veya ticari nitelikte bir mesele ol-
masi, alt Bolge Mahkemesi'nin yetkisine
veya baska bir mahkeme yahut dairenin
kesin yetkisine girmemesi, milletlerarasi
nitelik tasimasi zaruridir.

Ayrica taraflarin anlagsmasi sonucu veya
baska bir sebeple Amsterdam Bolge
Mahkemesi’nin yetkili olmasi ve tarafla-
rin yargilama dilinin ingilizce olmasi
konusunda acikga ve yazil sekilde anlas-
mig olmalari gerekir.

Uyusmazligin yukaridaki sartlara haiz
olup olmadigi mahkeme tarafindan re-
sen degerlendirilir.

Davalinin bu konudaki bir itirazinin ince-
lenmesi bazi 6zel kurallar cergevesinde
olacaktir. Ornegin Mahkemenin yetkisi-
ne veya yargilamanin ingilizce olarak
yuritilmesine iliskin bir itirazin olmasi
durumunda, esasa girilmeden 6nce bu
itirazin incelenmesi zorunludur.
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itiraz zamaninda yapilmazsa mahkeme
davallyi, itiraz hakkindan feragat etmis
sayabilecektir. itirazda bulunmak isteyen
davali Hollanda mahkemelerinde uygula-
nan standart mahkeme harcini 6demek
durumundadir.

4. Uyusmazligin Esasina Uygulanacak
Hukuk

ilgili uyusmazhigin esasina uygulanacak
hukuk Hollanda uluslararasi 6zel hukuk
kurallarina gore belirlenmektedir.

Akdi borg iliskilerine uygulanacak hukuk
“593/2008 sayili Akdi Borg Iiliskilerine
Uygulanacak Hukuk Hakkinda AB TlizGgu"”
dikkate alinarak belirleneceginden tarafla-
rin uyusmazligin esasina uygulanacak
hukuku se¢me firsatlari olacaktir.

5. Hakimler ve Mahkeme

Hollanda Ticaret Mahkemesi'nde, gorev
alan hakimler 6zel bir egitime tabi tutulur-
lar. Ayrica hakimler ingilizce dil yeterliligi
ve bilgi birikimlerine gore segilmektedir-
ler.

Genel kural davalarin bir baskan ve iki
Uyeden olusan heyetge gorilmesi olmasi-
na karsin seri yargilama usullince gorilen
davalarda ise tek hakim gorev yapabil-
mektedir.

NCC Bolge Mahkemesi ya da NCC istinaf
Mahkemesi'nin  baskani davada gorev
yapacak hakim ve memuru atayacaktir.

6. Kanun Yolu

ilk derece olarak gérev yapan NCC mahke-
melerinin kararlarina karsi NCC istinaf
Mahkemesine basvurulabilecektir meger-
ki taraflarca aksi kararlastirlmamis olsun.

NCC istinaf mahkemesinin uyusmazligin
gerekli sartlari saglamasi durumunda ilk
derece mahkemesi olarak davaya bakmasi
da mumkandr.

7. Kararin iptali Davasi

Hollanda Hukuk Muhakemeleri Kanunu’na
gbre hakem kararlarina karsi iptal davasi
acllabilmesi icin tahkim yerinin hangi isti-
naf mahkemesinin yargi ¢evresinde oldu-
gu cok 6nemlidir.

Yabancilik unsuru iceren ve taraflarin
yargilama dilinin ingilizce olmasi konusun-
da anlastigi uyusmazlhklar igcin Amsterdam
istinaf Mahkemesi'nin yargl cevresine

HUKUK BULTENI

dahil olan bir tahkim yargilamasindan
sonra, NCC istinaf Mahkemesinde hakem
kararinin iptali i¢in dava agilabilecektir.

8. Sonug¢

Bir devletin gelisebilmesinde en etkili
yollarin basinda gelen uluslararasi ticare-
tin, sekteye ugramamasi, yatirrmcilarin ve
tacirlerin kendilerini glivende hissederek
sermayelerini ticari olarak kullanmaya
devam edebilmesi igin uluslararasi ticari
uyusmazliklarin hizli, ucuz, etkili ve adil
sekilde ¢ozllebilmesi ciddi bir 6neme
sahiptir.

Milletlerarasi  Ticaret Mahkemelerinin
yakin bir gegmiste kurulduklari géz 6niline
alindiginda basarili olup olmayacaklarini
gormek igin acele etmemek gerekmekte-
dir.

Uluslararasi ticari uyusmazliklarda tahkim
kadar tercih edilesi olma konusunda bu
mahkemelerin onlindeki en blyik deza-
vantaj ise icra kabiliyetleri noktasindaki
yetersizliklerdir.

Bu yetersizligin en buylk sebebi devletler
arasi milli mahkeme kararlarinin taninma-
si ve tenfizi konusunda bir anlasma bulun-
mamasidir.

Ulkelerin yogun katilimi ile ticari uyusmaz-
liklar agisindan milli mahkemelerce veri-
len kararlarin taninmasini ve tenfizini
saglayan bir anlagsmanin akdedilmesiyle
Uluslararasi Ticaret Mahkemelerinin ka-
rarlarinin icra kabiliyeti eksikligi giderilebi-
lecek ve bunun sonucunda da bu mahke-
meler tacirler tarafindan asil tercih edilen
mahkeme haline gelebilecektir.

Detayli Bilgi igin;
Stj. Av. Alperen Celik
info@ozgunlaw.com

Kaynakga:

1. Mesci E, Esen E. (2020), Milletlerarasi
Ticari Uyusmazlhklarin Yargisal Yolla Cozu-
miinde Tahkime Rakip Olarak Milletlera-
rasi Ticaret Mahkemeleri: Hollanda Tica-
ret Mahkemesi Uzerinden Bir Analiz

2. E. McKendrick, J.M. Luycks & A.M.M.
Hendrikx (2021) A NCC Case on Contract
Interpretation from an English and Dutch
Law Perspective
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GEREZ UYGULAMALARI HAKKINDA REHBER TASLAGI iINCELEMESI

Kisisel Verileri Koruma Kurul'u (“Kurul”)
tarafindan, 11 Ocak 2021 tarihinde Cerez
Uygulamalari Hakkinda Rehber Taslagi
(“Rehber Taslagl veya Rehber”) yayinlan-
di.

Rehber Taslagi kamuoyu ile 30 giin boyun-
ca paylasilacak olup, Rehber Taslagi’na
iliskin ~ goris ve  degerlendirmeler
10/02/2022 tarihine kadar yazi ile Kuruma
ve/veya e-posta ile cerez@kvkk.gov.tr
elektronik posta adresine gonderilebile-
cektir.

(Rehber Taslagi icin: https://
www.kvkk.gov.tr/Icerik/7159/Cerez-

Uygulamalari-Hakkinda-Rehber-Taslagi)
Rehber Taslag’’'ni 5 ana bolimde incele-
mek gerekirse, ilk olarak gerezlerin tiirleri-
ne iliskin ayrintili agiklamalar yapildig
gorilecektir.

A. Cerez Tanimi ve Tiirleri

Rehber Taslagi'nda cerezler, “internet
sitesi operatorleri tarafindan kullanici
cihazina yerlestirilen bir tir metin dosya-
sidir HTTP(S) (Hiper Metin Transferi Proto-
kolli) talebinin bir pargasi olarak aktarilir”
seklinde tanimlamistir.

Rehberde gerez tirleri;

1. Siirelerine Gore Cerezler

a. Oturum Cerezleri
b. Kalici Cerezler

2. Kullanim Amaglarina Gére Cerezler

a. Kesinlikle Gerekli Cerezler (Zorunlu
Cerezler)

b. islevsel Cerezler

c. Performans-Analitik Cerezler

d. Reklam/Pazarlama Cerezleri

3. Taraflarina Gore Cerezler

seklinde 3 ana baglkta siniflandiriimig ve
tim cerezlerin tanimlari ayrintili bir sekil-
de yapilmistir.

B. KVKK — Elektronik Haberlesme Kanunu
iliskisi

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanu-
nu’nun (“EHK) m. 51/3 fikrasinin, AB’nin
2002/58/EC sayili Direktifi’'nin m. 5/3 fik-
rasi ile kismi bir uyum géstermesi sebebiy-
le gerezler konusunda, yalnizca veri so-
rumlusu isletmeciler bakimindan 5809
saylli Kanun’un sinirli bir uygulama alani
bulabilecegi belirtilmistir.

5809 sayili EHK’nin “Kisisel Verilerin islen-
mesi ve Gizliliginin Korunmasi” baghkh
51’inci maddesinin, 2002/58/EC sayili E-
Gizlilik Direktifi'nin bilgi toplumu hizmet-
lerine yonelik hikimlerini icermedigine
dikkate cekilerek; 5809 sayili Kanun’un
Ozel olarak dizenlemedigi bilgi toplumu
hizmetleri bakimindan, 6698 sayili Ka-
nun’un gerezler vasitasiyla kisisel verilerin
islenmesine uygulanabilecegi belirtilmis-
tir.

Bu hususta ayrica, Kurul'un 27.02.2020
tarihli ve 2020/173 sayili kararina dikkat
cekilmistir.

C. Cerezlere Kullanimina Yonelik Kural-
lar ve Dikkate Alinacak Yeni Kriterler

Cerez kullaniminda agik rizanin alinip
alinmayacaginin degerlendirilmesi igin,
Avrupa Birligi'nde uygulanan iki kritere
yer verilmis ve veri sorumlularinin Ka-
nun kapsaminda kisisel verileri islerken
bu kriterleri de goz 6niinde bulundur-
malari tavsiye edilmistir.

Bu kapsamda, (A) gerezin sadece elekt-
ronik haberlesme sebekesi Uzerinden
iletisim saglanmasi amaciyla kullaniimasi
veya (B) cerez kullaniminin, abonenin
veya kullanicinin agikga talep ettigi bilgi
toplum hizmetleri igin kesinlikle gerekli
olup olmadig degerlendirilmelidir.

Bu iki kriterin s6z konusu olmadigl du-
rumlarda agik riza alinmasi gerekecektir.

Ayrica Kanun’un m. 5/2-f bendinde du-
zenlenen “ilgili kisinin temel hak ve 6z-
girliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri
igin veri islenmesinin zorunlu olmasi”
isleme sartina dayanilacak durumlarda
da, her iki kriterin kapsami da géz oniin-
de bulundurularak, kisinin temel hak ve
hirriyetleri ile veri sorumlusunun mesru
menfaatinin karsilastiriimasi suretiyle bir
denge testi yapilarak mesru menfaatin
varliginin degerlendirilmesi tavsiye edil-
mis ve Kurul’un bu dengeyi degerlendir-
digi kararina atif yapilmistir.

(Karar igin bkz: https://
www.kvkk.gov.tr/Icerik/5434/2019-78)
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D. Hukuka Uygun Agik Riza Alimi ve Yeni
Kavramlar Olarak Cerez Duvari — Riza
Yorgunlugu

Rehber Taslagi’'nda acik riza gerektirme-
yen cerez kullanim senaryolari tek tek ele
alinmistir. Bu kapsamda; kullanici girdili
cerezlerin, kimlik dogrulama gerezlerinin,
kullanici merkezli glvenlik ¢erezlerinin,
multimedya oynaticisi oturum cerezleri-
nin, yik dengelemesi oturum gerezlerinin,
kullanici ara yuzi kisisellestirme gerezleri-
nin, sosyal eklenti icerik paylasimi gerezle-
rinin, acglk riza yonetim platformu igin
kullanilan gerezlerin, birinci taraf analitik
cerezlerin ve internet sitesinin givenligi
icin kullanilan gerezlerin kullanimi sebe-
biyle agik riza alinmasinin Kanun’un ilgili
maddeleri ve dikkate alinacak yeni iki
kriter  kapsaminda gerekmeyebilecegi
belirtilmistir.

Rehber Taslagi’'nda yine agik riza alinmasi
gerektirebilecek, iki kriter kapsamina da
girmeyen c¢erez kullanim senaryolarina da
tek tek yer verilmistir. Rehberde ayrintili
olarak agiklanan olasi senaryolar kapsa-
minda sosyal eklenti takip cerezlerinin ve
cevrimigi davranissal reklamcilik cerezleri-
nin kullaniminda agik riza alinmasi gereke-
cegi belirtilmistir. Hukuka uygun acik riza-
nin nasil alinacagl konusunda ise, tabi ki
Kanun’da dlzenlenen kosullara Rehber
Taslag’'nda da yer verilmistir.

Ancak burada, Rehberde belirtilen ve yeni
bir kavram olan gerez duvarlarinin tzerin-
de durulmasi gerekmektedir. Rehber Tas-
lagi'nda c¢erez duvarlari; “bir ziyaretginin
internet sitesinde yer alan tim gerezlerin
kullanilmasina onay vermedikge internet
sitesinin igerigini gorintulemesini engelle-
yen uygulamalardir” seklinde tanimlanmis
olup, kisinin agik rizasini ortaya koyarken
gercek bir se¢cim yapmasini engelleyebile-
cegine dikkat ¢ekilmistir.

HUKUK BULTENI

Ayrica, cerez duvari konularak, siteye giris
yapilabilmesi icin bu cerezlere riza veril-
mesinin zorunlu tutulmasinin, hizmetin 6n
kosulu olarak rizanin kisiye dayatildigi ve
kisinin 6zglr iradesini sakatlayacagi ve bu
durumda alinan agik rizanin gegerli olma-
yacagi acik bir sekilde belirtilmistir.

Diger bir yeni bir kavram olarak ise “riza
yorgunlugu” da literattre kazandiriimis
olup, ¢ok sik araliklarla riza alinmasinin
“riza yorgunluguna” sebebiyet verebilece-
gi ve ilgili kisinin 6zgur iradesini sakatlaya-
bilecegi belirtmistir.

E. Kurulun 27/02/2020 Tarih ve
2020/173 Sayili Karar

Kurul'un 27/02/2020 tarih ve 2020/173
sayili Amazon Turkiye karari, Kurul tarafin-
dan gerez kullanimina iliskin degerlendir-
menin yapildigi ilk karardir.

Rehber taslaginda bu karara yer verilerek,
bu kararin gerezler agisindan degerlendir-
mesi yapilmis ve dnemli noktalarin tzerin-
de tek tek durulmustur.

Verilen kararda yer verildigi gibi; aydinlat-
manin tim unsurlari icerecek sekilde acik,
sade ve anlasilir bir sekilde yapilmasi ge-
rektigi, kisisel verilerin islenmesinde her
bir farkli amag igin ayri agik riza alinmasi-
na olarak veren bir mekanizma kurulmasi
gerektigi, cerez yoluyla kisisel veri islen-
mesine iliskin agik rizanin ilgili kisiye soz-
lesmenin Onkosulu olarak dayatilamaya-
cagl, aydinlatmanin en geg internet sitesi-
ne girildigi (yani kisisel verilerinin islenme-
ye baslandigl) anda yapilmasi gerektigi,
sadece internet sitesine girilmis olmasi ile
soz konusu site tarafindan kullanilan ge-
rezlere acik riza verildigi anlamina gelme-
yecegi vurgulanmistir.

Detayh Bilgi igin;
Av. Serdar Darama
info@ozgunlaw.com
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YARGITAY'DAN ONEMLI EMEKLILIKTE
'ZORLA HiZMET BIRLESTIRME' KARARI

SSK, BAG-KUR, Emekli Sandigi gibi birden fazla statiiye
tabi calismasi olanlar hizmet birlestirmesi yapabiliyorlar.
Hizmet siresi tek bir statiden emekli olmaya yetmeyen-
ler igin avantaj saglayan bu durum, bazi vatandaslarin ise
emekliligini geciktiriyor.

Yargitay, hizmet silresi tek bir statiden emekli olmaya
yeterli olanlarin hizmet birlestirmeye zorlanamayacagi
karari verdi.

Hizmet strelerinin birlestirilmesi, prim giinii tek bir stati-
den emekli olmaya yetmeyenlere avantaj sagliyor. Bazi
durumlarda ise dezavantaj yaratabiliyor.

Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK), bu sekilde birden fazla
statiide calismasi olanlar emeklilik icin miracaat ettikle-
rinde hizmet birlestirmesi yapiyor.

Statiilerden sadece birindeki ¢calisma suiresi emekli olmak
icin yeterli olanlari da ayni isleme tabi tutuyor.

STOKGULUGA KARSI CAYDIRICILIGIN ARTI-
RILMASINI iCEREN KANUN TEKLIFi
KABUL EDILDI

Teklife gére, Tiirkiye Denizcilik isletmeleri Anonim Sirketi ve
Tirkiye Cumhuriyeti Devlet Demir Yollari isletmesi Genel
Muiduarligi’'ne  ait  bazi  limanlarin  isletme  hakki
verilmesi/devri yontemiyle 6zellestiriimeleri neticesinde
imzalanan 49 yildan az sireli sézlesme sireleri; basvuru
gerceklestiriimesi ve sozlesmeden kaynaklanan  tim
yiktimluliklerin  yerine  getirilmesi ile  davalardan
vazgecilmesi halinde 49 yila kadar uzatilacak. Siire uzatimina
karar verilmesi halinde taraflar arasinda ek so6zlesme
diizenlenecek ve sozlesme bedeli Sermaye Piyasasi
Kanunu'na gore degerleme yapmaya yetkili en az iki kurulus
tarafindan belirlenecek.

Degisiklik ile Uretici, tedarik¢i ve perakende isletmeler
tarafindan piyasada darlik yaratici, piyasa dengesini ve
serbest rekabeti bozucu faaliyetler ile tlketicinin mallara
ulasmasini engelleyici faaliyetlerde bulunulmasi yasaklaniyor.
Bu kapsamda stokguluk yapanlara daha dnce verilen alt sinir
50 bin TL, Gst sinir 500 bin TL olan cezalar yeni kanunla, alt
sinir 100 bin TL, Ust sinir 2 milyon TL olarak diizenleniyor.

Kaynak:

1.https://www2.tbmm.gov.tr/d27/2/2-4018.pdf
2.https://www.tbmm.gov.tr/Haber/Detay?haberSiraNo=152
937

Yargitay ise 2020/4864 Esas 2021/5424 Karar sayili kara-
riyla sigortal istemedikge hizmetlerin birlestirilemeyece-
gine karar verdi.

Karara gore farkl sosyal giivenlik kurumlarina tabi olarak
gecen hizmet sirelerinin birlestirilmesine iliskin 2829
saylli Kanun’un amacinin, higbir kurumdaki hizmeti tek
basina aylik baglanmasina yeterli olmayan sigortali ya da
hak sahiplerine, degisik kurumlardaki hizmet sireleri
birlestirilmek suretiyle aylik baglanmasini saglamak oldu-
gu, boylelikle farkli kurumlardaki hizmet siirelerinin ziyan
olmasinin dnlenmesinin amaglandigi belirtildi.

Ayrica karar iceriginde bazi sosyal givenlik kurumlarinda
gecen hizmet sireleri toplaminin tek basina aylik baglan-
masina yeterli olmasi halinde, diger kurumlarda gecen
hizmetlerin birlestirilmesinde sigortalinin ya da hak sahi-
binin iradesinin de bu yonde olmasi kosuluyla zorunluluk
bulunmayacagi vurgulandi.

Kaynak: Yargitay 10. Hukuk Dairesi (Esas No: 2020/4864,
Karar No: 2021/5424)

ODEME HiZMETLERI VE ELEKTRONIK PA-
RA IHRACI ILE ODEME HiZMETi SAGLAYI-
CILARI HAKKINDA YONETMELIK
YAYIMLANDI

Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para ihraci ile Odeme
Hizmeti Saglayicilari Hakkinda Yonetmelik, 01 Aralk 2021
tarihli ve 31676 sayili Resmi Gazete'de yayimlandi.
Elektronik para kuruluslarinin yetkilendirilmesine de
iliskin olan yonetmeligin amaci madde 1’de su sekilde
aciklandi;

“Amac ve kapsam

MADDE 1 — (1) Bu Yénetmeligin amaci, 6deme kuruluslari
ve elektronik para kuruluslarinin yetkilendirilmesi ve
faaliyetleri ile 6deme hizmeti saglayicilarina, édeme
hizmetlerinin sunulmasina ve elektronik para ihracina
iliskin usul ve esaslari diizenlemektir.”

Yonetmelikte elektronik paranin tanimi “Elektronik para
ihra¢ eden kurulus tarafindan kabul edilen fon karsiligi
ihrag edilen, elektronik olarak saklanan, Kanunda
tanimlanan 6deme islemlerini gercgeklestirmek igin
kullanilan ve elektronik para ihrag eden kurulus disindaki
gercek ve tizel kisiler tarafindan da 6deme araci olarak
kabul edilen parasal deger” seklinde yapildi.

Kaynak:
https.//www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2021/12/202112
01-1.htm
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